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Unsere Philosophie

Philosophie:
Bei Catwissel e.K. erhalten Sie die Qualität und den Service, den Sie von einem
Marktführer erwarten. Die wechselnden Ansprüche unserer Kunden sowie neue
Ideen bewirken, dass sich unser Unternehmen ständig weiterentwickelt. Sie können
sicher sein, dass Sie durch die Zusammenarbeit mit Catwissel e.K in den Genuss der
neuesten Dienstleistungen, Technologien und Entwicklungen der Branche kommen
werden.
Aufgabenbereich
Wir, die Firma Catwissel e.K., beschäftigen uns mit WEB-Design und
Internetsicherheit, sowie EDV-Dienstleistung im Allgemeinen.
Unser Augenmerk gilt der Internetsicherheit, ob Firma oder Privatperson, dieses
Thema geht uns alle an.

Teamwork:
Es gehört zu unseren Aufgaben, Sie und Ihre Wünsche genau zu kennen. Wir
arbeiten eng mit Ihnen zusammen, um sicherzustellen, dass die Lösungen, die wir
Ihnen anbieten und mit Ihnen erarbeiten, genau auf Ihre besonderen Bedürfnisse
und Anforderungen zugeschnitten sind. Ihr Erfolg ist auch unser Erfolg.

Kundenbetreuung:
Die höchste Priorität von Catwissel e.K. ist die Zufriedenheit unserer Kunden. Ob
Firmenkunden oder Privatleute: Sie sind uns wichtig und Sie können sich darauf
verlassen, dass wir keine Anstrengungen scheuen, wenn es um Sie geht. Die
erstklassige Kundenbetreuung von Catwissel e.K. ist unser Kennzeichen. Wir sind
stolz darauf, für Sie zu arbeiten, und bemühen uns sehr, Sie auch weiterhin von uns
zu überzeugen.
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Unsere Dienstleistungen

Unsere Dienstleistungen umfassen alle
Bereiche der EDV

Dienstleistungsbereich EDV

Das können Sie von uns in punkto EDV erwarten!
Wir beraten und schulen Sie in allen Fragen der EDV und des Internets, Groupware
sowie rund um die Sicherheit.
Sie möchten eine eigene WEB-Seite?
Kein Problem, wir beraten Sie und erstellen mit Ihnen zusammen Ihre persönliche
WEB-Seite.
Darüber hinaus beraten wir Sie beim Kauf neuer Hard- und Software und
beantworten Ihre Frage rund um die EDV.
Selbstverständlich liefern wir Ihnen auch Ihre neue Hard- und Software und
installieren sie für Sie.
Schulungen für Ihre neue Software können Sie gleich mitbuchen, auch wenn Sie die
Software nicht bei uns gekauft haben.
Ihr PC macht Probleme? Über unseren Onlineservice helfen wir Ihnen schnell und
kostengünstig.
Sie haben Probleme mit der Sicherheit?
Nicht ärgern, einfach anrufen oder E-Mail schicken. Wir wissen Rat.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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infar-STRUKTUR

➔ Können Sie von überall auf alle Informationen zugreifen?
➔ Welchen Preis haben Sie dem Kunden vor Wochen genannt?
➔ Welcher Mitarbeiter hat zuletzt mit dem Kunden gesprochen?
➔ Kennen Sie jeden Geschäftskontakt?
➔ Was hat der Kollege bereits erreicht?
➔ Welcher Termin steht morgen beim Kollegen an?
➔ Wissen Sie was JETZT in Ihrem Unternehmen passiert?
➔ Wie ist eigentlich der Stand bei...?
➔ Sind Sie schneller als andere?
➔ Ist das Fax angekommen?
➔ Weiß die linke Hand immer was die rechte tut?

Viele Fragen - Eine Antwort:

Einfach. Besser. Organisiert.

Einfach. Besser. Informiert.
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Dienstleistungsbereich
WEB-Design

Internetpräsenz

Sie planen eine eigene Internetpräsentation?
Sie haben eine Internetseite und möchten diese noch verbessern?
Dann sind Sie bei uns genau richtig.
Wir erarbeiten mit Ihnen Ihre persönliche Internetpräsentation. Nach Ihren
Vorstellungen und Wünschen. Vom Entwurf bis zur fertigen Präsentation.
Eine Professionelle WEB-Seite ist günstiger als Sie denken und erhöht Ihren
Bekanntheitsgrad. Das heißt für Sie mehr Kunden und mehr Umsatz. Es muss nicht
immer eine aufwendige Präsentation sein, eine einzige Seite genügt schon um
Kunden auf sich aufmerksam zu machen
Sie meinen, Ihre bisherige Präsentation müsste erneuert werden, oder Sie sind noch
nicht ganz zufrieden, wie sie jetzt ist? Von uns bekommen Sie Tipps, was Sie besser
machen können, oder wir beraten Sie bei der Erstellung bzw. der Überarbeitung Ihrer
Präsentation. Wir helfen Ihnen auch beim Providerwechsel.

Informieren Sie sich über unsere Leistungen
www.web-saar.de

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Grafik/Design

Was bietet Ihnen Catwissel im Bereich Grafik und Design?

Wir entwerfen mit Ihnen zusammen Ihr Firmenlogo, designen Ihre Visitenkarten und alles
was zu einer einheitlichen Geschäftsausstattung gehört. Natürlich drucken wir Ihre
Ausstattung auch auf von Ihnen ausgewähltem Papier.

Sie möchten Ihre Vorlagen oder Fotos digitalisieren?
Wir scannen Ihre Vorlagen und Fotos (Original, Negativ, Dia) ein und brennen die Daten auf
CD oder DVD.
Wir drucken Ihre Fotos, Werbung oder Vorlagen im Großformat auf verschiedene Materialien

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Onlineservice

Unser Service für Sie

Wir unterstützen Sie dann, wenn Sie Hilfe brauchen.

● Ihr PC macht Probleme?
● Sie brauchen Hilfe bei einem Programm?
● Sie wissen nicht wie die Software installiert werden soll?
● Sie brauchen sofort Hilfe?

Laden Sie sich einfach unser Online-Tool herunter und rufen Sie uns an. Sie erhalten sofort
Hilfe bei Ihrem Problem.

+49 (0) 68 06/30 72 76

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
DSL

DSL Installation

Sie möchten das Internet nutzen oder über das Internet telefonieren?

Wir sagen Ihnen welche DSL-Geschwindigkeit für Sie die richtige ist, und was Sie für
den Zugang benötigen.

Wir installieren die notwendige Hardware und richten Ihren DSL-Internetzugang ein.

Sie haben bereits einen Internetzugang und möchten diesen ändern oder erweitern?
Kein Problem wir sagen Ihnen, was Sie zu beachten haben und was Sie dazu
benötigen.

Wie Sie DSL ohne großen Aufwand und ohne WLAN im ganzen Haus nützen können
erfahren Sie unter Dienstleistung Netzwerk auf Seite 17.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Internet

Was bietet Ihnen Catwissel im Bereich Internet

● Sie möchten einen Internetzugang?
● Sie haben einen Internetzugang und möchten diesen optimieren?
● Sie möchten mit Ihrem Internetzugang zu einem anderen Anbieter wechseln?
● Sie haben generell Fragen zum Internet.
● Sie möchten sich und Ihre Daten vor den Gefahren aus dem Internet

schützen?
● Sie möchten effizient im Internet surfen?

Dann sind Sie bei uns genau richtig.
Wir beraten und schulen Sie in allen Belangen des Internets. Zeigen Ihnen wie Sie
das Internet optimal nutzen können. Erklären Ihnen welche Gefahren es im Internet
gibt und wie Sie sich davor schützen können. Richten Ihr System optimal ein und
schulen Sie im Umgang mit Suchmaschinen.
Wir helfen Ihnen auch beim Providerwechsel.
Wir sind Ihr Ansprechpartner in allen Fragen des Internets und Internetsicherheit.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Analyse

Bedarfsanalyse

Wir prüfen Ihre bestehende Hard- und Software, und besprechen mit Ihnen, wie Sie
Ihr System am kostengünstigsten nutzen, bzw. erweitern können.
Man muss nicht immer gleich eine Neuanschaffung tätigen, oft reicht eine kleine
Erweiterung aus.
Wir besprechen mit Ihnen den Einsatzwunsch Ihres Computers und empfehlen Ihnen
die benötigten Erweiterungen/Änderungen.
Sollten Sie eine Neuanschaffung planen, erstellen wir Ihnen ein individuelles
Angebot.
Sie können die gewünschte Hardware oder Software über uns beziehen.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Komplett-PC's

Komplett-PC/Peripherie

Sie benötigen einen neuen PC, Drucker, Monitor oder Peripherie?

Wir beraten Sie gern und beschaffen Ihnen die benötigte Ware.
Wenn gewünscht, inklusive Installation, Einbau und Schulung.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Aufrüst-PC's

Aufrüst-PC

Sie möchten sich einen neuen PC kaufen?
Informieren Sie sich über unsere Aufrüst-PC's!
Neuer PC, mit Ausstattung und Leistung individuell nach Ihren Bedürfnissen
Vorhandene Komponenten werden aus Ihrem alten PC übernommen (Laufwerk,
Festplatte, Grafikkarte, ...)
Sie können die alten Komponenten selbst einbauen oder wir erledigen dies für Sie!

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Verbrauchsmaterial

Verbrauchsmaterial

Sie benötigen Computerzubehör wie z.B. CD-/DVD-Rohlinge, Tinte, Papier, usw...
Wir beraten Sie gern und beschaffen Ihnen die benötigte Ware.
Wenn gewünscht, inklusive Einbau!

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Telekommunikation

Telekommunikation

Sie benötigen Telefone, Telefonanlagen oder Zubehör?
Wir beraten Sie, beschaffen Ihnen die benötigte Ware und installieren Ihre neuen
Geräte.
Wenn gewünscht, übernehmen wir auch die Installation von Leitungen, Dosen und
allen Anschlüssen.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Netzwerk

Netzwerkunterstützung

Sie möchten ihre Computer vernetzen oder mit mehreren PC's einen Internetzugang
nutzen?
Wir planen mit Ihnen den Aufbau des kompletten Netzwerkes. Führen die komplette
Installation inklusive Leitungsverlegung durch, beschaffen die benötigte Hardware
und Software, und richten mit Ihnen zusammen das gesamte Netzwerk ein. Das
Erstellen einer kompletten Netzwerkdokumentation ist für uns selbstverständlich.
Sie wünschen, eine Netzwerkerweiterung.
Wir beraten Sie und führen alle notwendigen Arbeiten durch.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Netzwerk

Sie möchten ihre Computer vernetzen oder mit mehreren PC's einen Internetzugang
nutzen? Haben aber keine Netzwerkleitungen im Haus, oder möchten nicht mit
WLAN arbeiten weil es Ihnen zu unsicher ist?

Wir haben die Lösung für Sie!

Nutzen Sie einfach Ihr vorhandenes Stromnetz. Jede Stechdose wird zum
Netzwerkanschluss. Sicher schnell und einfach zu installieren und genau so flexibel
wie WLAN. Einfach den Adapter in die gewünschte Steckdose stecken uns schon
haben Sie eine Netzwerk- Internetverbindung.

Sie haben Fragen? Wir beraten installieren Ihr Netzwerk über die Stromleitung.
Weitere Informationen finden Sie auf auf unserer Internetseite www.pc24-saar.de
unter D-LAN Vernetzung
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Dienstleistungsbereich
Datensicherheit

Datensicherheit

Sie möchten Ihre Daten sichern oder archivieren? Wir erklären Ihnen Schritt für
Schritt wie dies möglich ist.
Wir zeigen Ihnen, wie Sie sicher an Ihrem PC arbeiten können
Wir liefern Ihnen alles, was Sie zur Datensicherung benötigen.

Datenverlust ist teuer und schmerzhaft.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Internetsicherheit

Internetsicherheit

Internetsicherheit ist für uns ein wichtiges Thema.
Hier nur ein paar Beispiele für Gefahren.

➢ Spam-E-Mails
➢ Ungeschütztes W-LAN
➢ Schadcode von Internetseiten
➢ Viren
➢ Trojaner
➢ Onlinedurchsuchung

Sie sehen das Thema Sicherheit im Internet ist sehr umfangreich, aus diesem Grund
haben wir hierfür eine eigene Seite eingerichtet.

Sie finden die Seite unter

www.sicheres-saarland.de

Für Fragen rund um die Internetsicherheit stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Virenbekämpfung

Virenbekämpfung

Sie möchten Ihren PC vor Viren und Würmern und sonstiger Spionagesoftware
schützen?
Ist Ihr PC von Viren befallen oder verhält sich Ihr PC die letzte Zeit anders als sonst?

Rufen Sie uns an, wir helfen Ihnen gerne weiter!

+ 49 (0) 6806 / 307276

oder nutzen Sie unseren Onlineservice

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Dienstleistungsbereich
Schulungen

IT-Coaching für alle

Computer spielen in unserem Leben eine immer wichtigere Rolle. Ob in Schule,
Alltag oder Beruf, der Computer ist nicht mehr wegzudenken. Es ist deshalb nicht nur
für Berufstätige wichtig mit dem Computer richtig umgehen zu können, sondern auch
für Kinder und Senioren.
Wir zeigen Ihnen, wie ein Computer funktioniert und wie Sie ihn richtig bedienen,
damit Sie Verständnis für Gerät und Software bekommen.

Spezielle Beratung/Fortbildung Ihrer EDV-Kenntnisse. Bedarfsanalyse Ihrer EDV
(Hard– und Software) und Klärung von Fragen rund um den Computer.

Weitere Informationen

www.pc24-saar.de
www.catwissel.de

www.sicheres-saarland.de
www.web-saar.de

www.edv-schulung.catwissel.de

Senden Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an.
+49 (0) 68 06/30 72 76
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Das Catwissel-Team bedankt sich für Ihr Interesse.

Unsere Leistungen sind
Ihr Schlüssel zum Erfolg.

Wir sind Mitglied im

Gewerbeverein
Riegelsberg e.V.

www.gewerbeverein-riegelsberg.de
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